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RACI distribuisce e produce valvole di intercettazione e regolazione, allacci di utenza e sistemi di 
giunzione e riparazione per acqua, rivestimenti anticorrosivi e accessori brevettati per la posa di 
condotte acqua e oil & gas. 
La progettazione dei nostri prodotti è volta a garantire un basso costo di installazione, minima 
manutenzione ed elevata durabilità nel tempo. 
I prodotti RACI riducono il consumo energetico, contribuendo a migliorare l’efficienza degli 
impianti e a salvaguardare un bene prezioso come l’acqua potabile; sono idonei sia 
all’efficientamento di reti esistenti che alla realizzazione di nuova impiantistica. 
 
RACI – fondata nel 1952 – è una azienda di proprietà familiare che si distingue per la sua lunga 
tradizione, la qualità dei prodotti/servizi e la forte attenzione alla famiglia e alla comunità. I nostri 
valori fondamentali includono: 
- Integrità: agiamo con onestà e trasparenza in tutte le nostre attività 
- Qualità: ci impegniamo a fornire prodotti/servizi di alta qualità che soddisfino le esigenze dei 
nostri clienti 
- Familiarità: valorizziamo le relazioni familiari e la collaborazione tra i membri della famiglia e i 
dipendenti 
- Innovazione: cerchiamo di innovare e migliorare costantemente i nostri prodotti/servizi e 
processi 
- Responsabilità: ci assumiamo la responsabilità per le nostre azioni e per l'impatto che 
abbiamo sulla comunità e sull'ambiente 
Siamo orgogliosi della nostra storia e dei nostri valori e ci impegniamo a mantenerli vivi e a 
trasmetterli alle future generazioni.  
 
RACI si propone di conciliare la ricerca della competitività sul mercato con il rispetto della legge e 
delle normative dei paesi di riferimento, nonché delle norme interne e dei regolamenti degli 
organismi di certificazione, della privacy e della leale concorrenza in un continuo miglioramento 
della propria sostenibilità sia in termini ambientali che di rispetto della persona.  
 
RACI considera il contesto e tutti i soggetti che a diverso titolo si interfacciano con 
l’organizzazione (lavoratori, comunità locali, fornitori, utenti/clienti, enti di controllo, associazioni 
di categoria, etc.) parti fondamentali per la propria crescita.  
Tale approccio permette di gestire in modo pro-attivo il miglioramento continuo.  
 
Date tali premesse, ed essendo intenzionata a consolidare il proprio impegno per il miglioramento 
continuo delle performance, RACI ha deciso di adottare e mantenere un Sistema di Gestione 
conforme agli standard di riferimento in materia di Qualità (UNI EN ISO 9001:2015), Ambiente 
(UNI EN ISO 14001:2015), Sicurezza (UNI EN ISO 45001:2023 + A1:2024), Energia (UNI EN ISO 
50001:2018) e Pari opportunità (UNI PDR 125:2022). 
 
Il raggiungimento del miglioramento continuo si configura operativamente con l'assunzione dei 
seguenti impegni in materia di qualità, ambiente, energia e sicurezza: 
 

 Garantire il rispetto dei requisiti di legge cogenti e quelli ai quali aderisce volontariamente.  

 Preservare l'ambiente, prevenendo l’inquinamento e minimizzando l'impatto delle proprie 
attività tramite l’adozione delle migliori tecnologie disponibili in termini di utilizzo delle 
risorse. 

 Mettere in atto ogni azione e iniziativa utile a prevenire incidenti rilevanti e a ridurre al 
minimo le eventuali conseguenze su persone, ambiente e proprietà altrui.  
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 Assicurare sempre un ambiente di lavoro sicuro e salubre, aperto e inclusivo, mettendo in 
atto azioni e iniziative utili a prevenire l’insorgenza di malattie professionali e lesioni ai 
propri dipendenti.  

 Aumentare la propria competitività attraverso la prevenzione/riduzione di costi che non 
aggiungono valore ai prodotti. 

 Impegnarsi a raggiungere gli obiettivi dell’agenda 2030 per uno sviluppo sostenibile 
definendo un piano di sostenibilità annualmente monitorato. 

 Perseguire la riduzione continua dei consumi energetici privilegiando l’utilizzo di fonti 
rinnovabili. 

 Applicare un continuo monitoraggio dei parametri del processo produttivo e gestionale 
volti a garantire che esso soddisfi i requisiti del Sistema.  

 Assicurare l’adeguatezza ed efficacia del processo di comunicazione interna ed esterna. 

 Promuovere la formazione dei lavoratori su tutte le tematiche del proprio Sistema di 
Gestione. 

 Promuovere l’equità di comportamento nelle scelte aziendali in conformità ai requisiti della 
prassi di riferimento UNI PDR125 sulla parità di genere. 

 Promuovere presso i collaboratori e i fornitori il rispetto degli standard Ambientali e di 
Sicurezza in conformità con i requisiti di legge vigenti. 

 Assicurare la massima correttezza e trasparenza nella conduzione degli affari e delle 
attività aziendali, con particolare attenzione ai rapporti con la Pubblica Amministrazione. 

 Promuovere la cultura del miglioramento continuo e rafforzare l’immagine dei prodotti e 
servizi RACI in termini di qualità, affidabilità e sostenibilità.  

 Migliorare la visibilità e l’immagine di RACI nel mercato di riferimento. 

 Coinvolgere e rendere attiva la partecipazione dei propri dipendenti a tutte le attività 
lavorative, come risorsa di primaria importanza 

 Adottare un Codice Etico che definisce gli standard di comportamento e di responsabilità. 

 
RACI promuove la diffusione della politica integrata tra il proprio personale, i propri clienti e 
fornitori, in particolare nei confronti delle imprese appaltatrici che possono operare all’interno 
dell’Azienda. 
La presente politica è disponibile sul sito WEB e inoltre messa a disposizione di tutte le persone 
che vogliono richiederla. 
 
Milano, 21/10/2025 

Dott. Enrico Righi 
 


